Instructivo para la Realizacion de Donaciones en Especie
Introduccion

Agradecemos profundamente tu interés en apoyar nuestra labor. La Fundacion trabaja de manera
constante para ayudar a quienes mas lo necesitan, y gracias a personas como tu, podemos seguir
cumpliendo nuestra mision.

Este instructivo ha sido disefado para guiarte de manera clara y detallada en el proceso de
realizacion de donaciones en especie mediante nuestro formulario digital.

1. Acceso al Formulario: ¢ Cémo iniciar tu donacion?
El primer paso consiste en acceder al formulario oficial de donaciones.
Ubicacion del enlace:

Visita nuestra pagina web oficial, donde encontraras el enlace habilitado para el formulario de
donaciones.

Alternativamente, puedes utilizar el siguiente enlace directo:
Formulario de Donaciones:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScOSGyDh-
FdglqloTKK4t5jvyv4pEksCU9NI2oorgeqcY2vHg/viewform?usp=header

Formulario para donaciones

En esie formelario podras registrar que tipo de donacian deseas hacer.

A continuackdn seguir indas kas Indicationes

Haz clic sobre el enlace para abrir el formulario y comenzar tu proceso de donacion.

2. Tratamiento de Datos Personales

Antes de avanzar, es indispensable que conozcas y aceptes nuestra politica de tratamiento de
datos personales, que garantiza la seguridad y el correcto uso de tu informacion.

En cumplimieno de ks Ley 1581 de 2012, sutorizo al Hogar La Divina Esperanza *
pars gue recolects, slmacene, use y irate mis datos personales agui

consignados, confarme a su Palitica de Tratamiento de Datos Personales, & cual
puedo consultar &n: Politica de datos

|:| Conhrma haber lekdo o documerrio

[ Eesta se acuerss



Lectura Obligatoria:

Lee detenidamente la politica de tratamiento de datos, disponible en el formulario y también en
nuestro sitio web.

Puedes consultar el documento completo aqui: Politica de Tratamiento de Datos Personales
(https://drive.google.com/file/d/1YpnTx_dCK1BVINdYbiEPT4hvCM7-_mI8/view)

Consentimiento:

Marca la casilla de aceptacion en el formulario para continuar con el diligenciamiento de la
informacion.

3. Diligenciamiento del Formulario

La correcta diligencia del formulario es fundamental para garantizar que tu donacién quede
debidamente registrada.

Informacién Personal Basica:

Nombre completo del donante.

Numero de cédula o NIT, segun corresponda.
Correo electrénico de contacto.

Numero telefdnico.

Detalles Complementarios:

Direccién de residencia o contacto.

Ciudad y departamento.



A continuacian canfinma los siguentes datas

Mombre comglete o Razin social *

Mimeso de cédula o Mit*

Camen electrénico *

Método de contacto preferndo *

Momero de comtacta *

Camo canaciste la fundacidn *

() Paginawed
(C) Facebook
() Instagram
(C) otrax

Este paso permite integrar tus datos en nuestra base v, si asi lo deseas, gestionar la emision del
certificado de donacién.

4. Seleccidn del Tipo de Donacién

Dentro del formulario encontraras un apartado destinado a especificar el tipo de donacidn.
Opciones disponibles:

En especie

En dinero (si aplica, aunque para este instructivo estamos enfocados en el pago por especie)

Accién recomend



Crue tipo de donacidn dessas realizas *

Bosrrar farmnularic

turz » Formuleriza de Sosgle

Selecciona la opcién “En especie” para continuar con el proceso que corresponde a este
instructivo.

5. Solicitud de Certificacion de Donacién
La fundacién ofrece la posibilidad de expedir un certificado oficial que valida tu contribucion.
Como solicitarlo:

Durante el diligenciamiento del formulario, encontrards la pregunta “éRequiere certificado de la
donacién?”

Deseas certificada de donacikdin
5| cugntas con un soporte valldo & el valor de 1o que deseas donar, S te puede dar

cartihcado si asi o deseas, sino cuentas con o soporte no es posibde dar o cemicads

O s

O ™

BATAS Shguiente Borrar formalario

Selecciona la opcién “Si” si deseas recibir tu constancia.

IMPORTANTE:

Para poder darte una certificacién del valor de lo que desees donar es necesario tener un soporte
valido del valor y el objeto, si no cuentas con ninguin soporte no puedes solicitar el certificado.



Cusntas oon Sopore

Sl cuantas con soporhe o &l valor &2 1a dOnacian e ESpacie que Seseas Rane, confinma
o5 Siquientes dans

Adjurta el comprabante de lo que deseas donar

Suhe 1 erchivo competible FOF, drewing o mege. B iemeic mizims s de 10 M3

L. Agregar archiva

Adjunta una fato de & estado *

Suhe 1 erchieo competible FOF, drewing o mege. B iemeic mizims s de 10 M3

X Agregar archiva

Camea para el certificada *
Adjunta &l cormes aleciranios donde quiras gee leque & cenmieads de Sonacke
salicitadn

Ten en cusnta of tipo de Donaciones gue recibimos,
Leser ateeniaemente

Cualquier abjeio en un esiado acepiable para suwse
Medicamenios que RO S8 RNCURTITGN vencidos

Ohbjetes que no afacten la itegricsd ce o ussssin

Pars coordinas envid y ransparte llamar al siguiente numero: 3006126228
Tu donackin se vera refisjada a |z brovedad agradecemos Tu colaboracian

Atrds Siguiente Earrar farmiulario

Agqui adjuntaras el soporte correspondiente para la solicitud de el certificado

6. Especificaciones y Caracteristicas de la Donacion
Este es un paso clave para que podamos validar tu aporte:
Adjunta Evidencias:

Sube imagenes o documentos que soporten la existencia y condiciones de los bienes que deseas
donar.



51 ro requienes of ceritheada de fu donackin, confirma los siguientes dates

Estada
o Usado como nuavo
o Usado en buen astado

o Usado acsptable

Ten en cusnts el tipo de Densciones que resibimos.

un estado acentahle para suws0
Eninen wenCoos
Objetos que no afectan la integridad de of ussario

Adjuna una fatografia de o abjeta *

t. Agregar anchiva

Para covedinar ervid y ransparte lamas sl siguisnte numens: 2006126228
Tu donacitn se vera refisjada a ka brevedad agradecemas Tu colabaracian

Asegurate de que la documentacidn sea clara y esté actualizada.
Verifica la Aceptacidn de tu Donativo:

Consulta la lista de bienes aceptados por la fundacién para asegurarte de que tu donacién cumple
con nuestras politicas.

Es fundamental para que podamos aprobar y coordinar adecuadamente la recepcién de tu
donacién.

7. Agradecimiento por tu Donacién

Como muestra de gratitud por tu apoyo, la organizacién te ofrece varias formas de
reconocimiento:

Puedes elegir entre distintas opciones de retribucidn, como:
Una cancidn dedicada especialmente para ti.

Una tarjeta con un mensaje personalizado.

Un video de agradecimiento de parte de la fundacion.

Selecciona la que mas te guste al finalizar el formulario.



Agradecermos profundamesthe tu corrribucidn

5| deseas una retribucian por fu donacibn responds |a siguiente pregumnta

Escoje e tipo de retribucion gue te intersss
D Cadenas de oracitn
O Tarjeta con mensak personalizado

Ty Viden de agradacimiants por parte de b fundacian

() onnca:

Si escoges cadena de oracién se te desplegara otro menu para escribir la frase o plegaria que
desees.

Has elegido cadens de omacidn

& continuacksn respande la siquiente pregunta

Eseribe la oracidin o mensaje que desciba tu peticidin

Tu reapuasts

Recomendaciones Finales
Verifica que todos los datos suministrados sean correctos antes de enviar el formulario.

Si tienes dudas adicionales, puedes comunicarte con nosotros a través de los canales de contacto
disponibles en nuestra web.

Conserva una copia del soporte que hayas adjuntado para tu tranquilidad.



